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Ленинский районный суд г. Мурманска

183031, г. Мурманск, ул. Халатина, д. 5
Федеральному судье Серовой М.Г.

Истец:

Администрация г. Мурманска                                                        183038, г.Мурманск, пр. Ленина, 75

Представитель ИСТЦА: МУП "Мурманский
регистрационно-информационный вычислительный центр"
г. Мурманск, ул. С. Перовской, 16А
по доверенности № 05-42/1787 выданной 24.11.2006г.
Заявитель  -  Ответчик:
КУЛИКОВ Александр Николаевич
183034, г. Мурманск, а/я 516

ул. Хлобыстова 28, к.2, кв. 118
ВОПРОСУ СПЕЦИАЛИСТУ
В связи с привлечением в процесс специалиста в соответствии со ст. 188 ГПК РФ по ходатайству  МУП МРИВЦ, формулирую вопросы для письменного ответа:

1. В основе взаимоотношений МУП МРИВЦ и предприятий ЖКК лежат договора предоставления биллинговых услуг (расчет и изготовление платежного документа), кроме того, ряд поставщиков ЖКУ (Водоканал), вменил в обязанность МУП МРИВЦ осуществлять операции по взысканию долга. Эти отношения выходят за рамки отношений поставщик-управляющая компания- потребитель. В основе оплаты этих услуг лежит включение в тариф % вознаграждения  от объема потреблённого ресурса, по этой причине прошу предоставить калькуляцию тарифа на услуги предприятий ЖКК и договора этих предприятий на  оказание услуг МУП МРИВЦ. По сути сложившейся практики МРИВЦ выступает посредником и его доход полностью зависит от объема потреблённых услуг населением, а не от объема и качества произведённых расчетов и изготовленных платежных документов.

2. Предоставьте пояснение о правовой основе деятельности МУП МРИВЦ в контексте письма Минрегионразвития РФ от 2 мая 2007 № 8167-ЮТ/07 «О внесении платы за жилые помещения и коммунальные услуги».                                     
3. Постановление администрации г. Мурманска от 10.09.2007 № 1205 «О работе с задолженностью населения и юридических лиц по оплате жилых помещений и коммунальных услуг» издано с превышением  полномочий. Дайте пояснение о порядке распространения персональной информации граждан полученной МУП МРИВЦ в результате обработки информации. Кем предоставлены такие полномочия, и каким образом они согласованы с органом надзора Управлением «Россвязьохранкультура» по МО (152-ФЗ от 27.07.06г.)

4. В соответствии со п. 16 ст. 12  ЖК РФ установление структуры платы за жилое помещение и коммунальные услуги, порядка расчета и внесения такой платы относятся к ведению федерального законодательства.  Ст. 14, 17 закона от 06.10.03 г.  № 131-ФЗ «Об основах местного самоуправления в РФ», не наделяют орган  МСУ  правом менять структуру платежа и порядок расчетов с населением за услуги ЖКХ. Каким образом реализованы требования федерального закона по структуре платежного документа, порядку оплаты, возврату средств за не оказанную, оказанную с недостатками или не оказанную услугу?

5. Каким нормативным актом (территориального органа, органа МСУ) утверждена форма платежного документа  (ЕПД в г. Мурманске) и соответствует ли она требованиям федерального законодательства.

6. Сертифицирован ли программный комплекс (программный продукт) МУП МРИВЦ  на предмет соответствия алгоритма расчета действующему законодательству с использованием персональных данных граждан, в каких направлениях используются и кому предоставляются результаты обработки персональных данных граждан. 

7. Какая правовая основа в передаче персональных данных в службу «051» и порядок её использования данной службой.
8. Каким образом в настоящий момент (исковой период) осуществляется движение средств собранных МУП МРИВЦ от населения к поставщикам услуг? До введения ЖК РФ в основу распределения средств между участниками (поставщиками ЖКУ) был положен принцип «распыления». 
9. Какими нормативными актами (распорядительным документом) органа МСУ (его подразделения) определён переход  с расчета с использованием метода «распыления» на расчет обеспечивающий исполнение требований ЖК РФ, ст. 157 ЖК РФ - «Правила предоставления коммунальных услуг гражданам» (Условиям изменения платы…) и ст. 36 и ст. 156 ЖК РФ - «Правил содержания общего имущества в  многоквартирном доме» и «Правил изменения платы…» (ПП от 23.05.06 № 307, ПП от 13.08.06 № 491).  

10. Какую ответственность МУП МРИВЦ несёт перед населением за изготовление документа с нарушением действующего законодательства, за искажение или ошибочное предоставление информации и каким документом эта ответственность предусмотрена? 
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 Ответчик

Председатель МРОО «Мой дом»       А.Н. Куликов




 
05 мая 2008 года

                     





